
建築物安全
       預防之淺談

一、前言：
現在的建築物具有制式成熟的基礎建設，

再依其用途與特色細部延伸各式科技設備的

應用建置，使其建築物具有一定水準的使用

機能，而安全議題一直是重要的考量，舉凡

氣候、地質、環境變數、結構、消防、空調

、電梯、發電機、水電、電信、弱電系統…

…等等，在初始設計到建設完成都會以硬體

、人員、智慧財、機密性、隱私權等等，來

考量設計其安全性，以安全為第一優先再賦

於使用機能及管控機制。

而安全性的經驗除了來自學術理論，重要

的管道還是在使用執行以後所發生的現象，

經過無數次不斷的事故發生及處理，從中檢

討、研究、測試取得經驗成長與進步，進而

能維持一定的安全水準，但安全性的要求卻

也因為生命可貴，及科技時代的進步潮流需

要永無止境的提昇。

現在各個機電系統的設計，融合了建置安

全及使用執行安全概念，一般都有一定水準

的安全表現，當然官方的法規及業主的預算

會影響高低標的捏拿，但是當規格定案時就

會有系統自控等級與使用單位內控等級相對

的現象。當系統自控等級越高，使用單位所

需的內控等級可以相對的低，相反則內控等

級必須相對的高，除了會有這個現象以外，

一般使用單位的管理品質與內控機制的落實

執行與否？也會是影響安全成敗與否的一大

關鍵！

一般觀念裡，在設計時就要考量相關安全

因素，再配合落實監造就可以達到預期的效

果，但是在點交業主時，點交單位往往會忽

略業主接收再轉交到使用單位後，沒有同時

建立起一套管理與內控機制，所以再好的設

計與系統，往往在使用單位的未落實交接而

不明就裡，或是未落實執行系統必要機制而

致使安全破功！從這個角度來看，也許在設

計時就直接加入使用單位的維護管理辦法與

內控機制，這樣是否會更立竿見影呢？

安全問題就以上的考量及現象，我們會發

現大部分的系統設計，設計本身是沒有問題的

，比較會發生問題的大部分是在 [使用者] 的

身上，使用者包括系統操作人以及用戶使用人

，而基於人性的弱點有其必然性，因此除了加

入管控機制，也可以透過採用先進的科技設備

應用，來改變人的使用習慣，進而提升安全預
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防的效果及深度，本文將就安全預防之探討及

先進動態監控系統的應用介紹。 

二、安全預防的探討
建築物安全重大事故偶有媒體報載，其實

業內都知道還有更多的事故是被壓下或檯面

下處理掉的，當然每一事故的發生免不了都

要被檢討跟自我檢討，而以業內經驗來講，

安全事故的發生，粗略可以歸為二類來探討

，一類是硬體的問題，一類是外力的問題，

且兩類之間又會有交叉及相互的影響。

第一類為硬體設備的品質問題：這是

該品牌製造品管的本源問題，也有可能是經

過物流分銷體系而存放倉庫過期產生質變的

間接問題。這一類的問題常常會有一種迷思

！就設計者的立場來看，採用大品牌或是有

一定市場風評水準的品牌就比較有保障，除

了品牌以外還要加上更細的明確規格數據才

能更保險，當然訂定出廠期限也是必須的，

而這樣的觀念跟作為有時候卻會與業主的預

算對立，甚至會發生政府採購法的抵觸，所

以往往在這之間的妥協或是被逼成不當的修

改，自然造成得標廠商很有可能去採用到品

質不良或不穩定的品牌或機種。這個問題是

需要以教育客戶品質安全的觀念為重點，加

上要有團體力量主動定期去反映官方修訂法

規的完整可靠性，另外再加強收集市場商情

及接觸新產品的資訊應用來輔助改善之。

第二類為外力因素的軟性問題：這一

類的問題就五花八門範圍寬廣了，以前陣子

某建築物發生電梯垂直自由落體造成人員傷

亡為例，先排除硬體本身品質的問題，在電

梯的安全設計正常情況下會有安全卡榫，更

有定期的維護保養，會造成這個事故的可能

原因很多，包括硬體安裝未落實標準工法或

機械過度疲乏、天災地震造成機械偏移、維

護廠商的保養不確實或是其內部技術人員管

理品質差、業主未簽訂定期維護合約或維護

費用支付大打折扣人為不彰、業主忽略使用

年限的安全重要性或經費不足力不從心、不

法份子外力蓄意破壞……….等等。這些問

題除了工法問題幾乎不是設計者所能涵蓋掌

控的！當然事後的補強或加強安全規格，以

及下一次的案場設計是可以引用參考的。

綜合兩類問題的現象及可能原因，設計者

除了對安全法規精通以外，在設計初始就放

入業主的管控機制，系統設備的品質穩定性

及其規格能力也會是需要通曉的議題，對業

主指定提供的系統也才能給予專業上的評估

建議，使其決策能更安全、精準、迅速，進

而在機電設計整合領域也會更寬廣深入。當

然廠商所提供的產品及市場商情資訊的必要

掌握，及積極採用科技產品來改變人的使用

習慣，使安全預防能更自然人性化，對於提

升安全預防這個理想應該比較可以達陣。

三、安全監控系統的現況：
在建築物啟用後，大部分的安全管理系統

會收納整合到弱電的監控系統裡，包括BA

大樓自動化監控(環控)系統、SA門禁系統

、CCTV監視系統，在BA系統裡可以整合收

納各種系統，並以圖控來反應現況使管理人

員可以即時掌控及處理，再配合CCTV的現

場影像及通訊系統，達到指揮調度的應變機

制，BA系統大部分是以反應現況為主及被

動的安全預防功能。
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而CCTV系統的傳統攝影機雖然有高速球

及旋轉台可以移動鏡頭，但他終究還是固定

在一個點去轉動而已，只要有阻擋物在就有

盲點跟死角，況且因為攝影機要涵蓋到必要

的重點位置，都會有一定的數量及要顯示的

畫面數，所以管理人員沒有那麼多隻眼睛，

可以同時去看那麼多的畫面，一般都是配合

外部警報連動機制，使有狀況的攝影機可以

單獨跳出大畫面，並配合警報聲響來提示重

點監看，平常都是以錄影存證為主，事發後

再以調帶回放來佐證處理，也只能算是被動

性的功能。

然而，市場上出現了SentryWay一種可以

動態移動的IP SmartTrack軌道巡弋監控系統

，俗稱會跑可轉彎的全功能攝影機，可以把

被動化為主動，把事後存證的特性轉變成可

以事前即時機動預防，因為它的機動及高效

益性，可以打破盲點及隱密連續追蹤，提升

即時管理效益，在安全預防上可以說是打了

一劑強心針！詳細情況可以詢問台灣代理商

：乙鈦商業科技公司。

四、�軌道巡弋IP監控系統介
紹：

● 系統組成： 軌道車總成、鋁合金軌道

、I/O控制模組、數位控制

器、電源供應器、網路。

1.軌道車總成：

A、 PTZ IP攝影機：1080P，軌道車

上搭載一台攝影機，自動對焦30倍

光學及數位放大，水平及垂直步進

馬達高精密度移動、可360度水平

連續旋轉及110度上下垂直移動.具

黑暗戰士能力，紅外線濾光片，預

設點，數位WDR。

B、 導電輪：傳輸射頻載波信號，包

含電源供應、影像、資料控制。

C、 動態驅動：以步進驅動馬達移動

，具位置感知器與偵測驅動輪來偵

測車體及顯示位置，具有引導輪來

平衡車體，驅動模組控制電路。
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D、 調變模組：射頻載波編解碼電路。

2. 鋁合金軌道：軌道每節為4米，可

延伸到數百公尺，軌道內有雙軸導體

銅軌，用來傳送調變訊號給軌道車，

使用銀色的鏡面外罩，除了能夠防塵

防蟲害外，還能遮蔽隱藏攝影機軌道

載具實際運行位置。

3. 輸出入控制：射頻/網路控制器、

軌道電源遠端控制開關、ONVIF通訊

協定。

4. 數位控制器：USB軌道控制器採

用RS-232、RS-422或RS-485等通訊

控制協定，3D變速控制搖桿，控制

攝影機軌道載具的運行速度以及PTZ

控制，控制多組軌道及攝影機。

5.電源供應器：軌道系統電源供應器。

● 系統特色：

˙ 安全預防主動出擊，把眼睛機動性

延伸到現場。

˙ 動態高品質的連續完整追蹤，擴大

監控縱深。

˙ 鏡面外罩保護攝影機，隱密寂靜破

除盲點的最佳武器。

˙ 無碳刷步進馬達驅動，行進間完全

不必配線敏捷度高。

˙ 彈性的控制模式，自動巡弋、手動

中控。

˙ 完整的ONVIF系統整合，外部連動，

現場及遠端應用。

˙ 法國原廠進口，歐美行銷20年以上

產品成熟度高。

˙ 品質穩定故障率低，跨國企業使用

多年的品質見證。

● 系統效益：

˙ 化被動為主動預防安全事故的發生

或降低機率。

˙ 提高並加大動態管控範圍、領域，

減低損耗及失竊率安全預防管理。

˙ 隱密監控的有形及無形心理因素，

自然降低人為造成的安全耗損及意

外。

˙ 取代現場巡邏人力、設備、動線檢

討、即時線上追蹤安全預防管理 。

˙ 現場區域人潮尖峰過載即時應變支

援調度安全預防處理。
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˙ 現場人員工作品質即時稽核及專業

度考核事實根據安全預防處理。

˙ 現場人員糾紛、竊賊、事故即時監

控、舉證及應變安全預防處理。

˙ 安全應用面廣，可涵蓋，設備、商

品、人力資源、爭議、客戶使用習

性、損耗、樓面營運管理、稽核、

考核……等等多面向的安全管控，

直接提高預防效果。

�五、�軌道巡弋監控系統的安
全預防應用：

■  危險場所取代人員執行管理作業

事項：核能設備運作、核廢料儲存場

、發電廠輻射高溫場所、冷藏冷凍低

溫場所、生化研究製造場所、有毒氣

液體生產製造或研究測試場所、水庫

或濕滑場所、重機械生產製造或建設

場所、高空作業或觀測場所、地下或

密閉空間場所、海像觀測或水下作業

場所檢視巡邏……等等。

■  機密場所取代人員執行管理作業

事項：例如銀行保險庫或運鈔作業、

情報軍事機構及設施場所、通訊資訊

機房或控制中心、戰情飛航機構或設

施場所、貨幣證券印刷製造場所、飛

機艦艇機場停機坪或修護場站、氣象

雷達機構及設施場所、高鐵捷運機場

或修護場站檢視巡邏……等等。

■  無塵室場所取代人員執行管理作

業事項：精密生產線製造或研究測試

場所、試劑疫苗生產線製造或研究測

試場所、晶圓生產封測製造或研究測

試場所、醫院開刀房或研究測試場所

、醫療食品化驗檢驗或研究測試場所

、化學檢驗或研究測試場所、食品真

空製造或研究測試場所檢視巡邏……

等等。

■  大眾容納及出入場所取代人員執

行管理作業事項：監獄收容所感化

院囚犯房舍或放風面會窗口場所、監

獄收容所感化院囚犯上下車或出入口

或外圍場所、銀行存提款櫃檯或運鈔

路線場所、機場港區出入境證件檢查

或人員行理安全檢查匣口或場所、鐵

路捷運高鐵出入柙門或月台上下車場

所、百貨商場人潮洶湧中央走道或逃

生場所、賣場結帳戲院售票口場所巡

邏監視……等等。

■  交通運輸場所取代人員執行管理

作業事項：公路鐵路捷運高鐵之隧道

內車流或事故場所、高速公路收費站

匣口場所、公路鐵路捷運高鐵之售票

收費口場所、機場港區貨物出入境檢

查或儲存場所監視巡邏……等等。

■  停車調度場所取代人員執行管理

作業事項：公路鐵路捷運高鐵之車輛

調度場所、高速公路休息站或公有大

眾或私人用停車場場所車道巡邏監視

……等等。
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