
前言
智慧工業科技園區廠房是現代化精緻工業

的代表，半導體及電子製造更是一個國家科

技技術生產能力的具體表徵。因此科技工業

園區的安全與管理就成為一個重要的課題，

如何針對台灣北中南一片廣大的科技工業園

區做好全面安全防範監控與系統維運，更是

現代工程商與集成商不可缺少的工作能力；

但因為科技工業園區的安防範圍實在包羅萬

象，且系統項目繁多，無法在有限的篇幅清

楚的陳術，因此我們在此僅僅針對科技工業

園區的主要監控系統設計與運維進行探討說

明。

科技工業園區的監控系統包
含範圍

科技工業園區的監控系統包含科技廠房內

的設備狀態監控與廠商安全影像監控二大部

份，設備監控指的是科技廠內的生產設備的

運作狀態的監視與監控，主要以設備運作的

溫度,濕度及壓力、流量及電力、、空調汙

水等數據為監控目標，為的是生產設備的安

全與運作正常為目的。另一個監控系統則是

指影像監控系統，也就是CCTV影像監視設

備，它主要是為了生產設備的運作及人員安

全與門禁管制而設立的一種系統，它可以連

動科技場內的報警、門禁與消防等各類安全

張淂福

科技工業園區的科技工業園區的監控監控
設計規劃與運維設計規劃與運維
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科技工業園區的科技工業園區的監控監控
設計規劃與運維設計規劃與運維

措施系統，為整體科技場提供主要安全作為

的視覺工具。科技廠及其生產設施，能受益

於視頻監控提供的安全性。保障原材料電子

與金屬材料的盜竊行為防止，並能全面監控

可能是盜賊的犯罪目標和其他儲存設施，更

大的作用。則在於很多科技產業工廠有很多

須要高度保護的商業秘密，以保持競爭力。

安全監控攝影機的全面系統建置可以幫助保

護科技廠房的建築，員工和材料，以幫助科

技產業保持在一個不斷增長的市場競爭力。

視頻監控設計應用在科技廠
的效益

要說起監控系統在科技工業場區的設計應

用好處，那實在是不勝枚舉，除了方便行政

管之外，基本上在科技廠區防止盜竊上-安

全監控攝影機已被證明是阻止盜竊最突出的

設備之一，同時在安全防盜事件上有一個現

代化的監控攝像影機系統將會幫助你識別小

偷和起訴他們。另外一個監控系統的重要效

益就是科技廠的產品品質量控制-在數位攝

影機的技術的進步下，通過視頻監控可以針

對產品製造的品質進行控制。視頻監控攝影

機還可可以幫助科技工業廠房對的製程的控

制更快速，更有效。

在更深一層的科技廠防監控設計上；在一

個遠程監控的的設計架構上，若在監控系統

中使用了一個NVR（網路視頻錄影機）添加

到一個科技廠房的安全監控系統可以讓您可

以透過網路進行任何影像的監看與播放；因

此；如果您的監控系統是管理一個很大的科

技工業廠區或由多個locations.本地端NVR怎

來組成時，那監控系統是很容易讓您的保安

人員在任何時間透過上線來檢查上您的攝影

機畫面的。同時更有效率的它能讓保安在一

個小時之內視透過監視器完成保安人員可能

須要進行四小時徒步巡邏才能完成的保安工

作。這對一個科技廠區的安防來說是特別有

幫助的。

這裡還有一個很重要的科技廠設計應用監

控系統的重要效益，那就是保障科技廠內的

〝工作場所安全〞-由於監控攝影機是可以

安裝設計放在靠近危險機械的旁邊，又可同

時執行監測自動化製造流程，藉以免除人員

的機械操作並以保護員工免受製程工安意外

的傷害。這雖然只是一個很普遍的應用在視

頻監控攝影機上，但除了安全理由，因為技

術的進步它已經讓製造人力變得更加有效。

監控攝影機在科技廠應用的
風險

在科技工業廠區安裝監控系統其實並非百

分之一百的安全，監控系統應用在科技工業

廠房仍然有一些風險的存在，例如監控系統

涉及隱私保護風險-在一般科技工業廠區大

部份的監控攝有機都是應用廠內外的在公共

領域，就像製造區和行政區域，進出的休息

區空間和洗手間等區域，這個風險在於科技

廠區的安全監控系統要如何做好安全管理與

資產保護又不致於侵犯員工的隱私。

科技工業廠區監控系統的設置在承擔隱私

風險之外，還必須承擔的風險為〝意外損傷
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〞-由於廠區安裝的監視攝影機安裝過程或

重型監控攝影機，可能發生組件或整個掉落

的情況，而導致監控系統本身的損壞及造成

生產設備故障損壞的風險。另外還有一種風

險就是〝系統中斷〞-在高科技工業園區的

廠商，監控系統最容易在受到製程設備的電

磁干擾或是大功率高頻電波或大電力電涌的

出現，而造成監控系統的損壞或中斷錄影情

況。雖然這種類型的損壞風險是罕見的，但

最重要的是監控系統要擁有安全的備份方式

，以保護您的系統建在這種類型的中斷發生

風險。

為何在科技工業園區配置監
控攝影機

高科技工業園區廠房由於在生產類型和製

造能上部份有很大的不同。每一個高科技的

工業廠區在考慮架設工廠的安全攝影機時，

它的需求都將會取決於一些重要的影響採用

因素。同時在科技工業廠商要購買和安裝視

頻監控系統時，大部份都會考慮以下各項因

素：

1. �在您的須求上及所能想到的，您希望

採用攝影機的重點是什麼？

也就是首先要考慮,要安裝監控攝影機的

用意目的是什麼？裝了能給高科技工廠帶來

那些效益。

2. �監控系統能不能真的為我帶來盜竊防

止，能夠在責任問題負擔一些因此而

帶來的一些如因機械故障導致員工受

傷等的責任釐清。

3. �在您科技工廠監控系統選型上，有沒

有為您生產的產品帶來一些生產成本

的降低要求？

4. �科技廠房在安裝了監控系統之後可以

得到些安全及管理上的保障？

5. �在科技廠房需求監控系統下您看到了

什麼是您最重大的安全威脅？

6. �在科技廠房安裝監控系統前，您是曾

經遇到的問題與盜竊？

7. �您的科技廠有多大的生產能力？真的

須要監控系統來輔助管理與安全嗎？

8. �您的科技廠是一個具體的生產項目還

是你是做輪班生產幾個不同的項目？

9. �因為有不同類型的產品，所以可能需

要提高安全或更靈活的攝影機系統。

10. �因為別的科技廠房有監控系統達成了

期望效益，所以監控系統對科技廠房

是必要的。

在以上的十個考慮因素下，如果有百分之

七十以上的答案是肯定的，那對於您的高科

技廠房的在安裝監控系統上的理由支持度是

絕對且不用置疑的，因為這些理由都是衡量

一個高科技廠區是否必要監控系統的關鍵因

素。

高科技廠房安裝監系統的運
維原則

談完了為何要選擇在高科技廠房安裝監控

系統後，我們就來進入探討科技廠房的最後

系統運維部份，也就是監控系統到底要在科

技廠房的那些地方進行安裝才是一個標準的
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要求，一般的高科技廠房所歸納的監控安裝

點不外乎：

1. �安全保衛：需在企業廠區門口、廠房

、車間、辦公樓、周界圍牆、訓練中

心、交通車、倉庫等目標進行實時全

天候視頻監控，且具備報警連動錄影

功能。

2. �生產管理：及時瞭解各車間的工作情

況和流水線的生產情況，但視頻影像

必須保密；某些車間因工作環境有害

人體健康，需要實現無人作業，這就

需要遠程監控生產過程。

3. �企業領導管理：領導在辦公司利用桌

面微機，隨時瞭解各主要生產環節的

實時生產狀況，處理突發事件，與現

場進行雙向音視頻交流。外出時，可

利用上網輸入密碼登陸進系統，隨時

瞭解生產情況。

4. �遠程監控：對於跨地區大中型科技企

業，除本地建立網路監控系統外，還

需要對分支機構進行集中遠程視頻監

控。

5. �移動錄影動態錄影：是當伺服器檢測

到現場發生圖像運動就自動把現場情

況記錄下來（例如有人在攝影機前走

過，伺服器會自動記錄到本地電腦或

存儲設備上）。

6. �自動錄影：自動錄影是指在軟體中設

置伺服器的錄影時間段，當客戶端軟

體所運行的電腦系統時間進入設定的

時間段後自動把這一時間段的影像記

錄下來。

特別是將攝影機安裝在科技廠房的門廊，

辦公室，生產區域，以及發貨／收貨區以便

捕捉每一個人員及進入你的工廠訪問者。使

在空曠地方像工作地板和存儲區域每個角落

都全面覆蓋的攝影機的影像監控視界範圍內

，而球型攝影機則可安裝在室內在天花板上

嵌入或是室外制高點，以便確定涵蓋所有的

安全警戒區域。而在科技廠區更敏感的領域

（如危險機械，貴重的原料等）可以考慮多

點式固定式覆蓋攝影機來覆蓋所有必要的監

控區域。

結論
科技工業園區廠房的監控系統大部份是透

過專家設計和為業務訂製的AI工廠閉路電視

系統安全解決方案。科技工業廠商引進任何

安全系統可能為工廠環境及業務生產發生直

接或間接的影響。最常見的都是為增加了防

盜能力與提供更安全的工作環境，這個原則

是絕對不會改變，且更是科技廠房安防系統

的運維核心。
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