
協調委員會 

    成 立 宗 旨

會 務 宣 導
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一個以電信工程業（沿革至今由弱電系統

整合商）為主軸，團結同業的力量與政府或主

管機關溝通、建議，爭取同業相關權益，及擔

任業者與政府間之橋樑，適時轉達相關法令的

民間企業團體的公會，顧名思義則在整體服務

組織下成立「協調委員會」其任務：

1. 為謀求會員團結和諧，並維護會員合法權

益。

2.會員間糾紛之協調處理。

3. 會員與相對人（客戶）間糾紛之協調處理。

4. 接受政府機關或其他團體之委託，協助辦

理採購案等之規劃設計或文件審查或完工

驗收等事項。

5. 經本委員會協調之案件，司法或主管機關徵

詢本會意見時，得就現有資料據實提供。

6.理事會及理事長交辦案件之研究處理。

服務宗旨在〝協調〞；將原先各不同意見

，整合產生一致的共識，化解雙方矛盾、創

造雙嬴局面。

本會之協調委員會成立多年，再歷屆的前

輩努力付出和多次任務執行中，積累不少專

業判斷能力，其在國內各界的委託單位對我

公會一直讚譽有加，並對本公會之公信力及

專業能力亦十足肯定，近幾年來公會的調解

協調能力，舉足輕重，任重道遠，為我們協

調的委任案件及專業能力持續加分。

據史料記載，古代調解最早可追溯到奴隸

制社會的周代。《周禮‧地官》記載的官名中

就有「調人」，是專門負責調解事務的官員，

他的作用是「掌司萬民之難而諧和之」。

協調委員會 主任委員 邱淑姿



會 務 宣 導
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公會近幾年來持續推動企業專業能力，與

加強邁向AIOT、5G、等人工智慧的科技領

域，實實在在的促進會員與客戶間的營運委

託，受理大大小小的疑難紛爭，但我們仍然

站穩腳跟，秉持公正公開，不徇私，不勿縱

的精神，推動服務會員，服務同業企業，調

解一切受理案件之糾紛，讓雙方彼此達成共

識，其適當的處理地方上的輕微案件，並對

會員間的糾紛進行調解仲裁，委交相關單位

解決處理。

在承當本屆協調委員會主委的一職下，未

來的我更加積極努力，秉持上屆的協調精神

，繼續帶領公會協調委員會走向更專業化，

更公正化的未來，也期望各界讓我們不分你

我，一起邁向「服務會員、專業判斷、行事

果決、勿枉勿縱」的協調精神！！

讓會員清楚瞭解公會在做什麼？為會員服

務什麼？也感謝張理事長 文信的厚愛，指

派我 邱淑姿 來當任第十二屆協調委員會主

任委員，未來三年將全力服務各同業會員，

以不辜負期待。

在此，在新的年初，祝福大家，營運

昌隆，事事順心，謝謝您們！

聯誼委員會之源起與

未  來  展  望




